
Laatupolitiikka
Valmet on maailman johtava prosessiteknologian, 
automaatioratkaisujen ja palvelujen toimittaja ja kehittäjä sellu-, 
paperi- ja energiateollisuudelle. Automaatiojärjestelmillä ja 
virtauksensäätöratkaisuillamme palvelemme vielä laajempaa 
prosessiteollisuuden asiakaskuntaa.

Olemme sitoutuneet toimintamme sekä tuotteidemme 
ja palveluidemme korkeaan laatuun.

Laatupolitiikkamme toteuttamiseksi:

• Toimitamme asiakkaillemme korkealaatuiseen tekniikkaan, 
automaatioon ja palveluihin perustuvia elinkaariratkaisuja.

• Teemme tiivistä yhteistyötä asiakkaidemme kanssa 
ymmärtääksemme heidän tarpeensa ja odotuksensa sekä 
varmistaaksemme edellytykset kestäville liikesuhteille. 

• Täytämme asiakkaidemme ja ulkopuolisten toimittajiemme kanssa 
sovitut vaatimukset varmistaaksemme heidän tyytyväisyytensä ja 
uskollisuutensa. 

• Kehitämme jatkuvasti johtamisjärjestelmäämme, jonka avulla 
varmistamme yhdenmukaisen toiminnan läpi koko arvoketjun.

• Varmistamme, että henkilöstömme arvot ja osaaminen tukevat 
korkealaatuisten ratkaisujen tuottamista. 

• Otamme henkilökohtaisen vastuun työmme laadusta ja sen 
jatkuvasta parantamisesta.
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