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La herramienta en linea eServices

Todas las refacciones, todo el tiempo

eServices es el nuevo canal de servicio basado en la web de Valmet que incluye
refacciones e insumos en una sola interfaz. Le permite consultar en linea los datos
técnicos de los productos, asi como plazos de entrega, precios y disponibilidad de
productos y articulos, o bien pedir apoyo técnico y ayuda para resolver problemas.

Beneficios

® Busqueda y navegacion rapida y facil para
encontrar las refacciones e insumos que
necesita.
Facil proceso de consulta y de cotizacion

mas rapido y con menos errores.

Es mas facil planificar los requerimientos de
refacciones y de trabajos de mantenimiento.

Rapido acceso al apoyo de especialistas de
Valmet en casos de averias.

Facil acceso a una amplia seleccion
de refacciones e insumos

La herramienta de servicios electronicos en linea le brinda
una amplia informacién sobre mas de 750,000 refacciones e
insumos para pasta mecanica y quimica, papel, maquinaria
de cartén y papel facial, sistemas de administracién quimica
y del agua, asi como plantas de energia. Estan totalmente
representadas las gamas completas de productos de las
principales marcas, entre ellas Valmet, Metso, Sunds, Beloit
y Kvaerner, asi como decenas de marcas mas pequenas.
Puede buscar una pieza de repuesto o un insumo por
nuamero de identificacion, descripcion o categoria. La
informacion en eServices le ayuda, por ejemplo, a prever las
necesidades de piezas de repuesto antes de que se produzcan
interrupciones importantes. El acceso en tiempo real a
los inventarios mundiales de piezas de Valmet le permite
reducir sus inventarios de refacciones y reparacion.

eServices estd ahora disponible en

eservices.valmet.com

iRegistrese ahora!

Acceso por teléfono inteligente

u otros dispositivos méviles S

No necesita registrarse para ver la disponibilidad
general de productos, buscar articulos comunes o
realizar consultas. Sin embargo, si busca informacién
mas especifica; por ejemplo, disponibilidad de
inventario, plazos de entrega de productos, precios
o busquedas basadas en sus sistemas unicos de
numeracion de piezas, serd preciso registrarse en el sitio
web de eServices.

El servicio en linea puede utilizarse facilmente
en teléfonos inteligentes y otros dispositivos méviles,
ademds de su PC.

[ p————— -

Valmet >

eServices

new seLecrion s

nopoag e

ERRERERTE You searched for "ball valve"

Para obtener mas informacidn, contacte a su oficina local de Valmet. www.valmet.com

e-mail: paper.service@valmet.com, www.valmet.com/productvault
Las especificaciones en este documento estdn sujetas a cambios sin previo aviso.

Los nombres de productos que figuran en esta publicacion son marcas comerciales de Valmet Corporation.
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