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प्रि�य Valmet सहकर्मीी एवंं भाागीीदाार, 

Valmet के लि�ए सत्यताा, प्रि�ष्ठाा और देाखभाा� के साथ कायय कर�ा ही एकर्मीात्र कर्मीय ह।ै  
सही कायय कर�े र्मी ंहर्मीारा सर्मीथय� कर�े के लि�ए, हर्मीारी एक प्रि�यर्मीावं�ी ह ैजि�से Valmet की आचाार संहिहताा कहा �ाताा ह।ै यह संहिहताा हर्मीारे 
लि�ए व्यक्ति�गीता रूप र्मी,ं एक टीीर्मी के रूप र्मी ंताथा एक कंप�ी के रूप र्मी,ं हर्मीारी �पै्रिताकताा वं सदााचारणोंं,ं उत्तरदाायियत्वोंं ंताथा उचिचाता कायय-व्यवंहारं ं
कं परिरभााप्रि�ता करताी ह।ै 

इस संहिहताा का �यं��, Valmet के सभाी कर्मिर्मीयं ंऔर साथ ही हर्मीारे बााह्य हिहताधाारकं ंकं कंप�ी की आवंश्यकतााओं ंवं अपके्षााओं ंके बाारे 
र्मी ंसूचिचाता करके, Valmet के व्यवंसाय कं सुरक्षिक्षाता रख�ा ह।ै 

हर्मी अप� ेव्यवंसाय के क्षाते्रं ंर्मी ंएक वंजैि�क अगुीआ के रूप र्मी ंर्मीाप्रि�ता वं सम्मााप्रि�ता ह,ं और हर्मी यह सुप्रि�जि�ता कर�ा चााहता ेह ंहिक हर्मी भाप्रिवंष्य 
र्मी ंभाी �ंगीं ंके प्रिवं�ास वं अपके्षााओं ंके यंग्य रहगंी।े हर्मी ऐसा, र्मीागीयदार्शय� के लि�ए हर्मीारे र्मीलू्योंं ंवं हर्मीारी आचाार संहिहताा पर प्रि�भायर रहकर ताथा 
हर्मीारी व्यावंसायियक कायय�ीप्रिता वं परिरचाा��ं ंके रू्मी� र्मी ंस्थि�रताा रखकर करतेा हं। हर्मी यह सुप्रि�जि�ता करता ेहं हिक हर्मीारे सभाी परिरचाा�� वं 
काययक�ाप, का��ूं ंऔर प्रिवंप्रि�यर्मीं ंका अ�पुा�� करता ेहं ंताथा सार्मीाजि�क 
रूप से उत्तरदाायी रीप्रिता से हिकए �ाता ेहं।ं

यह आचाार संहिहताा हर्मी ंर्मीागीयदार्शिर्शता करताी ह ैहिक Valmet र्मी ंकायय करता ेसर्मीय 
क्याा कर�ा ह ैऔर क्याा �ही ंकर�ा ह।ै यह संहिहताा हर्मीारे संगीठ� के हर एक 
भाागी र्मी,ं सर्मीग्र प्रिवं� र्मी,ं हर एक हिदा� र्मीान्य ह।ै प्रिबा�ा हिकसी अपवंादा के। यह 
हर्मी र्मी ंस ेहर एक का उत्तरदाायियत्वों ह ैहिक हर्मी इस संहिहताा के बाारे रं्मी �ा� ंऔर 
अप� ेदैाप्रि�क कायय के हर एक पह�ू रं्मी इसे �ागी ूकरं। 

Valmet कं प्रि�रन्तर आगेी �े �ा�े के लि�ए आपका धान्यवंादा।

पासी �े� (PASI LAINE)  
�जेि�डंेंटी वं CEO  
Valmet

Valmet की आचाार संहिहताा
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प्रिवं�य-वंस्तुु
4 हर्मीारी �प्रिताबाद्धतााएं  

• का�ू�ं ंऔर प्रिवंप्रि�यर्मीं ंका अ�ुपा��
• प्रि�ष्पक्षा �प्रितास्पधााय 
• खु�ा एवंं सच्चाा संचाार
• बाौद्धिद्धक संपदाा और कंप�ी परिरसंपचित्तयां
• डेेंटीा प्रि��ताा
• भ्रष्टााचाार और घूूसखंरी कं अस्वीीकार कर�ा
• व्यापार अ�ुपा��

• प्रि�ष्ठाा के �प्रिता �प्रिताबाद्धताा
• हर्मीारे रू्मील्यों                 
• अन्तरराष्टाीीय सिसद्धान्त

8 व्यावंसायियक सिसद्धान्त

• र्मीा�वंासिधाकारं ंका सम्माा�
• सर्मीा� अवंसर, प्रिवंप्रिवंधाताा एवंं सर्मीावंेर्श�
• सम्माा���क कायय�� 
• स्वीास्थ्य, सुरक्षाा और हिहता-कल्योंाणों की रक्षाा कर�ा 
• ��संपकय  र्मीार्मी�े
• सार्मीुदाायियक सहभााद्धिगीताा और �ायं��
• परिरचाा��ं ंकी पयायवंरणोंीय दाक्षाताा
• उत्पाादां ंवं सेवंाओं ंरं्मी ��वंाय ुऔर चाहि��ताा
• उत्पाादा और सेवंा की गीुणोंवंत्ता
• सताता आपूर्तिता श्रृंंंख�ा

16 ��, सर्मीा� एवंं पयायवंरणों 

27 कदााचाार कं रिरपंटीय कर�ा

इस आचाार संहिहताा कं Valmet के 
प्रि�देार्शक रं्मीडें� (बांडेंय ऑफ़ डेंायरेक्टसय) द्वाारा 
अ�ुर्मींहिदाता हिकया गीया ह ैऔर यह हर्मीारे 
सभाी कर्मीयचाारिरयं ंवं बााह्य भाागीीदाारं ंपर �ागीू 
हंताी ह।ै इस आचाार संहिहताा और हर्मीारी 
�ीप्रितायं ंका कंई भाी उलं्लंघू� 
अ�ुर्शास�ात्मक कारयवंाई का कारणों बा� 
सकताा ह।ै हर्मी उ� व्यक्ति�यं ंके प्रिवंरुद्ध 
हिकसी भाी �कार के �प्रितार्शंधा कं सह� �ही ं
करता ेहं �ं सद्भाावंपूवंयक अप�ी चिचातंााओं/ं
सरंकारं ंकं व्य� करता ेहं या संभााप्रिवंता 
उलं्लंघू�ं ंकी �ाचंा-पड़ताा� रं्मी सहायताा 
करता ेहं।  

हिदासंबार 2023
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प्रि�ष्ठाा के �प्रिता �प्रिताबाद्धताा
Valmet के लि�ए प्रि�ष्ठाा का अथय ह ै- सत्यताा एवंं सुदृढ़ �पै्रिताक सिसद्धान्त। हर्मी अप�ी �ीप्रितायं,ं वंादां ंऔर �प्रिताबाद्धतााओं ंका सम्माा� करता ेह।ं हर्मी सभाी 
आचारणोंं/ंसौदां ंरं्मी सत्यप्रि�ष्ठा और प्रि�ष्पक्षा हं। हर्मीारे सभाी काययक�ापं,ं प्रि�णोंययं,ं कथ�ं ंऔर संचाारं ंके लि�ए प्रि�ष्ठाा रू्मी� सिसद्धान्त है।

�ैप्रिताक प्रि�णोंयय-सं�� तंात्र 
Valmet का �ैप्रिताक प्रि�णोंयय-सं�� तंात्र हर्मीं सही प्रिवंकल्प बा�ा�े रं्मी ताबा सहायताा करताा ह ै�बा हर्मी संभााप्रिवंता काययवंाही/हि�याप्रिवंसिधा र्मीं संभााप्रिवंता �ैप्रिताकताा 
या अ�ुपा�� �श्न का सार्मी�ा कर रह ेहं।ं हर्मीं सदैावं कंई भाी कायय कर�े से पह�े संचा-प्रिवंचाार कर�ा चााहिहए और �बा हर्मी सुप्रि�जि�ता � हं ंतां र्मीागीयदार्शय� 
�े�ा चााहिहए। 

कायय कर�े से पह�े प्रि�म्नलि�खिखता �श्नं ंपर प्रिवंचाार करं: 
• क्याा यह कायय Valmet के रू्मील्योंं ंवं �ीप्रितायं ंके अ�ुरूप ह?ै
• क्याा यह कायय अथवंा प्रि�णोंयय प्रिवंसिधासम्माता (वंैधा) ह?ै
• क्याा रे्मीरे पास पयायप्त �ा�कारी या सूचा�ा ह?ै
• क्याा इस प्रि�णोंयय या कायय का सावंय�प्रि�क हं�ा �ज्जाा��क हंगीा?



6

ग्राहक
हर्मी अप�े ग्राहकं ंके कायय-�दार्शय� 

कं आगीे बाढ़ाता ेह।ं

नवीीनीकीरण  
हर्मी भाप्रिवंष्य-सं�� के लि�ए 

�वं-प्रिवंचाारं ंकं �ंत्सााहिहता करताे ह।ं

उतं्कृष्टाताा
हर्मी परिरणोंार्मी �दाा� कर�े के लि�ए 

हर हिदा� सुधाार करता ेह।ं

�ंगी
हर्मी परिरवंताय� �ा�े के लि�ए 

द्धिर्मी�-�ु�कर कायय करता ेह।ं

हर्मीारे र्मीलू्यों हर्मीारे र्मी�ै�ेर एवंं कर्मीयचाारी की भादू्धिर्मीकाओं ंसे सर्मीर्थिथता हंता ेह,ं �ं व्यवंहारं ंकं स्पष्टा कर� ेवंा�े कायय-�दार्शय� कं �रेिरता करता ेह,ं �डु़ावं कं 
बाढ़ावंा देाता ेहं ताथा व्यक्ति�गीता एवंं रै्मी��ेर के दृप्रिष्टाकंणों से प्रिवंकास कं संबा� �दाा� करता ेहं। इ� भूाद्धिर्मीकाओं ंका पा�� करके, हर्मीर्मी ंसे हर एक �� 
Valmet की सफ�ताा रं्मी यंगीदाा� देा सकताा है।

हर्मीारे रू्मील्यों
Valmet के साझाा रू्मील्यों Valmet र्मी ंहर्मीारे द्वाारा हिकये �ा�े वंा�े सभाी कायं का आधाार प्रि�र्मिर्मीता करता ेह,ं और वं ेहर्मीारी आचाार संहिहताा का ठंस सर्मीथय� 
करता ेहं।

हर्मीारे र्मीलू्यों हर्मीारे व्यवंहार कं र्मीागीयदार्शिर्शता करता ेह ंएवंं गीढ़ता ेह ंऔर हरं्मी हर्मीारे ध्येये, कायय�ीप्रिता, Must-wins और दूारदृप्रिष्टा – Valmet’s Way 
Forward अर्थाा�ता Valmet केी संमााधाान-पर्था सें जोोड़तेा �ं।
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अन्तरराष्टाीीय सिसद्धान्त
�ौद्योंद्धिगीकी ताथा सेवंाओं ंके एक प्रिवं�व्यापी �दाायक के रूप रं्मी, Valmet प्रिवं� भार के अ�ेक सर्मीदुाायं ंपर �भाावं छोंड़ताा ह।ै हर्मी यह सुप्रि�जि�ता कर�े का 
�यास करता ेह ंहिक हर्मीारे सभाी परिरचाा�� एक उत्तरदाायी वं वंजैि�क रूप से संरेखिखता ढंंगी से कायायन्वि�ता हिकए �ाता ेहं।ं हर्मी प्रि�म्नलि�खिखता अन्तरराष्टाीीय सम्मा�े�ं ं
और हिदार्शाप्रि�देार्शं ंका पा�� कर�े के लि�ए �प्रिताबाद्ध हं, �ैसे हिक:

• संय�ु राष्टाी (UN) के वंैजि�क सघू� एवंं सताता प्रिवंकास �क्ष्य
• संय�ु राष्टाी (UN) की र्मीा�वंासिधाकारं ंकी सावंयभाौर्मी घूं�णोंा
• संय�ु राष्टाी (UN) के व्यवंसाय एवंं र्मीा�वंासिधाकारं ंपर र्मीागीयदार्शयक सिसद्धातंा
• अन्तरराष्टाीीय श्रृंर्मी संगीठ� (ILO) की कायय पर र्मीौलि�क सिसद्धातंां ंएवंं असिधाकारं ंपर घूं�णोंा
• आर्थिथक सहयंगी एवंं प्रिवंकास संगीठ� (OECD) के बाहुराष्टाीीय उद्योर्मीं ंके लि�ए हिदार्शाप्रि�देार्श



व्याावीसंायि�की सिसंद्धान्त
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का�ू�ं ंऔर प्रिवंप्रि�यर्मीं ंका अ�ुपा��
• हर्मी �ागीू सभाी राष्टाीीय और अन्तरराष्टाीीय का�ू�ं ंऔर प्रिवंप्रि�यर्मीं ंके पूणोंय अ�ुपा�� के लि�ए �प्रिताबाद्ध हं।
• हर्मी का�ू�ं ंऔर प्रिवंप्रि�यर्मीं ंऔर इस आचाार संहिहताा के अ�ुपा�� कं सुप्रि�जि�ता कर�े के लि�ए उप�ब्ध सवंोत्तर्मी प्रिवंर्शे�ज्ञोंं ंकं खं�ता ेह ंऔर उ�से परार्मीर्शय 

करता ेह।ं 
• हर्मी यह भाी अपेक्षाा करताे ह ंहिक हर्मीारे आपूर्तिताकतााय/�दाायक, प्रिवंतारक, ए�ने्ट, परार्मीर्शयदााताा ताथा अन्य व्यापारिरक भाागीीदाार �ागीू सभाी का�ू�ं ंऔर प्रिवंप्रि�यर्मीं ं

का पूरी तारह से पा�� करं।

क्याा करं और क्याा � करं:
• आप जि�� परिरचाा��ं ंरं्मी कायय करता ेह ंऔर जि�नं्हें �ीडें करताे ह ं

उ�के लि�ए �ागीू का�ू�ी आवंश्यकतााओं ंके साथ अद्योप्रिताता रहं।
• एक-दूासरे से, हर्मीारे आपूर्तिताकताायओं,ं प्रिवंतारकं,ं ए�ने्ट, 

परार्मीर्शयदाातााओं ंताथा अन्य व्यापारिरक भाागीीदाारं ंसे का�ू�ं ंवं 
प्रिवंप्रि�यर्मीं ंके �प्रिता हिकसी भाी अ�ादार/उलं्लंघू� कं स्वीीकार � करं।
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प्रि�ष्पक्षा �प्रितास्पधााय  
• हर्मी प्रि�ष्पक्षा �प्रितास्पधााय और रु्मी� बाा�ारं ंका सर्मीथय� करता ेह ंऔर इसे सुप्रि�जि�ता कर�े का �यास करतेा ह,ं और इस �कार हर्मी ऐसी हिकसी भाी गीप्रिताप्रिवंसिधा रं्मी 

सहभााद्धिगीताा �ही ंकरता ेह ं�ं �भाावंी �प्रितास्पधााय कं बाासिधाता या �प्रिताबंासिधाता कर सकताी हं।
• हर्मी �प्रितास्पर्थिधायं ंके साथ रू्मील्यों प्रि�धाायरणों, बाा�ार हिहस्सेदेाारी या अन्य सर्मीा� गीप्रिताप्रिवंसिधायं ंके संबंाधा र्मीं चाचाायएं कर�ा अथवंा सर्मीझाौता ेकर�ा अस्वीीकार करता ेह।ं 
• हर्मी यह सुप्रि�जि�ता करता ेहं हिक ग्राहकं,ं आपूर्तिताकताायओं,ं प्रिवंतारकं ंऔर अन्य व्यापारिरक भाागीीदाारं ंके साथ सभाी सर्मीझाौतेा �ागीू �प्रितास्पधााय का�ू�ं ंके अ�ुरूप हं।ं

क्याा करं और क्याा � करं:   
• हर्मी जि�� देार्शं ंरं्मी कायय करता ेह ंउ� देार्शं ंके �प्रितास्पधााय का�ू�ं ंका 

अ�ुपा�� करं और हर्मीारे �प्रितास्पधााय का�ू� हिदार्शाप्रि�देार्शं ंका 
अ�ुपा�� करं।

• �प्रितास्पर्थिधायं ंके साथ संवंेदा�र्शी� व्यावंसायियक �ा�कारी पर चाचााय 
या उ�का आदाा�-�दाा� � करं। 
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खु�ा एवंं सच्चाा संचाार
• हर्मी अप�े हिहताधाारकं ंकं एक साथ और सर्मीा� रूप से, हिकसी भाी सरू्मीह या व्यक्ति� के लि�ए वंरीयताा अथवंा पक्षापाता के प्रिबा�ा, हर्मीारी वंस्तु-ुस्थि�प्रिता और 

कायय-�दार्शय� संबंाधाी पारदार्शी �ा�कारी �दाा� करता ेह।ं
• हर्मी का�ू�ं,ं स्टॉॉक एक्सचंा� के प्रि�यर्मीं ंऔर प्रिवंप्रि�यर्मीं ंताथा इप्रि�टीी वं ऋणों पंू�ी बाा�ारं ंके स्वीीकंता कायय-व्यवंहारं ंके अ�ुपा�क ह।ं
• हर्मी एक सूचाीबाद्ध कंप�ी के प्रिवंत्तीय �ेखाकं� एवंं रिरपंर्टिंटीगी कं प्रि�यंद्धित्रता कर�े वंा�े सभाी �ागीू का�ू�ं ंवं प्रिवंप्रि�यर्मीं ंका अ�ुपा�� करता ेहं ताथा सटीीक एवंं 

सुसंगीता �ा�कारी के �कार्श� कं सुप्रि�जि�ता कर�े हेता ुसरु्मीचिचाता आन्तरिरक प्रि�यंत्रणों बा�ाए रखता ेह।ं 

क्याा करं और क्याा � करं:   
• Valmet के र्शेयसय या हिकसी अन्य कंप�ी के र्शेयसय की टीीेहिडेंगंी करता े

सर्मीय �त्यक्षा या अ�त्यक्षा रूप से आन्तरिरक या भाेहिदाया �ा�कारी का 
उपयंगी � करं। 

• अफ़वंाहं ंया अन्य असत्याप्रिपता �ा�कारी का �चाार-�सार � करं 
और � ही उस पर कंई टीीका-हिटीप्पणोंी करं।

• ताथ्योंं ंया प्रिवंत्तीय आकंड़ं ंकं हिकसी भाी तारह से गी�ता तारीके से 
�स्तुतुा � करं।
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बाौद्धिद्धक संपदाा और कंप�ी परिरसंपचित्तया ं
• हर्मी ज्ञोंा� एवंं बाौद्धिद्धक संपदाा के सं�� और संरक्षाणों कं र्मीहत्वों देाता ेहं। 
• हर्मी Valmet की बाौद्धिद्धक संपदाा की रक्षाा के लि�ए कायय करता ेह ंऔर इसके हिकसी भाी अ�सिधाकंता ऐके्सस कं अ�ुर्मीता �ही ंकरताे हं। 
• हर्मी अन्य पक्षां ंकी बाौद्धिद्धक संपदाा का सम्माा� करता ेहं और अवंैधा तारीक़ोंं ंसे इसे हासिस� कर�े का �यास �ही ंकरताे ह।ं 
• हर्मी गींप�ीय �ा�कारी, सूचा�ा �णोंालि�यं ंऔर �ौद्योंद्धिगीकी, ताथा Valmet की भाौप्रिताक परिरसंपचित्तयं ंकं हाप्रि�, चांरी और उ�के दारुुपयंगी से सुरक्षिक्षाता रखता ेह।ं

क्याा करं और क्याा � करं:   
• हर्मीारी IT उपयंगी �ीप्रिता ताथा बाौद्धिद्धक संपदाा �ीप्रिता का अ�ुपा�� 

करं।
• हिकसी भाी �कार की संवंेदा�र्शी� अथवंा गींप�ीय �ा�कारी कं 

सावंधाा�ी से �बंासिधाता करं।

• Valmet की परिरसंपचित्तयं ंका उपयंगी स्वीयं के प्रि��ी �यं��ं ंके 
लि�ए � करं।
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डेेंटीा प्रि��ताा
• हर्मी व्यक्ति�गीता डेेंटीा कं �ासंद्धिगीक का�ू�ं ंताथा कंप�ी के सिसद्धातंां ंके अ�ुपा�� रं्मी �बंासिधाता कर व्यक्ति�यं ंकी प्रि��ताा का सम्माा� करतेा ह।ं
• हर्मी प्रि��ताा संबंाधाी प्रिवंप्रि�यर्मीं ंसे अवंगीता ह ंऔर केवं� �ासंद्धिगीक व्यावंसायियक �यं��ं ंके लि�ए ही व्यक्ति�गीता डेेंटीा एकत्र वं संसासिधाता करता ेह।ं

क्याा करं और क्याा � करं:   
• व्यक्ति�गीता डेेंटीा कं केवं� ताकय संगीता और वंैधा �यं��ं ंके लि�ए ही 

संसासिधाता वं संग्रहीता करं।
• व्यक्ति�गीता डेेंटीा का �बंाधा� सदैावं सावंधाा�ी के साथ करं।

• अ�सिधाकंता ऐके्सस, हेर-फेर और हाप्रि� के प्रिवंरुद्ध सरु्मीचिचाता सुरक्षाा 
उपायं ंके साथ व्यक्ति�गीता डेेंटीा का संरक्षाणों करं।
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भ्रष्टााचाार और घूूसखंरी कं अस्वीीकार कर�ा
• हर्मी भ्रष्टााचाार और घूूसखंरी के सभाी रूपं ंके �प्रिता र्शून्य-सह�र्शी�ताा रखतेा ह।ं
• हर्मी सभाी �ागीू भ्रष्टााचाार-रंधाी का�ू�ं ंवं प्रिवंप्रि�यर्मीं ंके अ�ुरूप अप�ी गीप्रिताप्रिवंसिधाया ंसंचाालि�ता कर�े के लि�ए �प्रिताबाद्ध हं।
• हरं्मी अप�े ग्राहकं,ं प्रिवंतारकं,ं ए�ने्ट, आपूर्तिताकताायओं/ं�दाायकं ंऔर अन्य व्यापारिरक भाागीीदाारं ंकं �ा��ा आवंश्यक हंताा है और ऐसे व्यापारिरक भाागीीदाारं ं

के साथ व्यापार �ही ंकर�ा चााहिहए �ं भ्रष्टााचाार-रंधाी का�ू�ं ंवं प्रिवंप्रि�यर्मीं ंका पूणोंयताया अ�ुपा�� �ही ंकरता ेह।ं
• हर्मी हिहतां ंके टीकरावं से बाचाता ेह।ं
• हर्मी हिकसी भाी परिरस्थि�प्रिता रं्मी प्रिवं� भार के अप�े परिरचाा��ं ंरं्मी धा�-र्शंधा� (र्मी�ी �ॉन्डरिरंगी) या आतंाकवंादाी वं आपरासिधाक गीप्रिताप्रिवंसिधायं ंके प्रिवंत्तपं�णों र्मीं 

सहभााद्धिगीताा �ही ंकरता ेह ंअथवंा उ�का सर्मीथय� �ही ंकरताे हं।

क्याा करं और क्याा � करं:   
• हर्मीारी “भ्रष्टााचाार-रंधाी �ीप्रिता” ताथा “अप�े व्यापारिरक साझादेाार कं 

�ा�ं �ीप्रिता” का पा�� करं।
• व्यापारिरक भाागीीदाारं ंकं सार्मीान्य र्मीा�कं ंसे असिधाक के उपहार 

अथवंा आप्रिताथ्यों की पेर्शकर्श और वंादाा � करं, और � ही उ�से 
स्वीीकार करं।

• घूूस, रिर�ता (हिककबाकै) या अन्य अवंैधा भाुगीताा� या छूोटंी � दंा और 
� ही स्वीीकार करं।

• �ासिधाकारिरयं ंसे हिकसी अ�ुकू� प्रि�णोंयय या सेवंाओं ंसंबंाधाी सुप्रिवंधाा के 
लि�ए कंई भाुगीताा� � करं।

• ऐसे व्यावंसायियक संबंाधां ंर्मीं संलि�प्त � हं ंजि�ससे हिहतां ंका टीकरावं हं 
सकताा हं – अगीर आपका प्रि��ी �ीवं� या संबंाधा आपके प्रि�णोंयय� 
कं �भााप्रिवंता कर सकताा ह,ै तां अप�े रै्मी�े�र से परार्मीर्शय करं, 
सुप्रि�जि�ता करं हिक कंई ऐसा सहयंगीी प्रि�णोंयय �े और �हि�या कं 
रिरकॉडेंय करे जि�सका आपके साथ कंई सबंाधा �ही ंह।ै
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व्यापार अ�ुपा��
• हर्मी सभाी �ागीू व्यापार �प्रिताबंाधा और प्रि�यायता प्रि�यंत्रणों का�ू�ं ंताथा प्रिवंप्रि�यर्मीं ंके अ�ुपा�� के लि�ए �प्रिताबाद्ध हं। 
• हर्मी उ� पक्षां ंके साथ �े�-देा� �ही ंकरता ेह ं�ं व्यापार �प्रिताबंाधां ंके अधाी� आता ेह।ं
• हर्मी वंस्तुओुं ंका प्रि�यायता यथा�ागीू प्रि�यायता प्रि�यंत्रणोंं ंके अ�ुरूप करता ेहं और आवंश्यक हं�े पर �ाइसेन्स और �ासिधाकार �ाप्त करता ेह।ं

क्याा करं और क्याा � करं:  
• सभाी �ागीू प्रि�यायता प्रि�यंत्रणों का�ू�ं ंऔर प्रिवंप्रि�यर्मीं ंताथा हर्मीारी 

“अप�े व्यापारिरक भाागीीदाार कं �ा�ं �ीप्रिता” का पा�� करं।
• व्यापार �प्रिताबंाधां ंऔर प्रि�यायता प्रि�यंत्रणोंं ंताथा उ�से संबंासिधाता हर्मीारी 

�हि�याओं ंसंबंाधाी �ागीरूकताा बाढ़ा�े का �यास करं।

• यहिदा आप अप्रि�जि�ता हं अथवंा आपकं हिकसी व्यापारिरक साझादेाार या 
�े�-देा� संबंाधाी कंई चिचातंाा/सरंकार ह ैतां र्मीागीयदार्शय� �ाप्त करं।
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जोन, संमााजो एंवंी 
प�ा�वीरण
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र्मीा�वंासिधाकारं ंका सम्माा� 
• हर्मी र्मीा�वंासिधाकारं ंकी सावंयभाौर्मी घूं�णोंा ताथा अंतारराष्टाीीय सम्मा�े�ं ंरं्मी यथा उल्लिल्लंखिखता र्मीा�वंासिधाकारं ंका सम्माा� करता ेह।ं
• हर्मी बाच्चां ंके असिधाकारं ंकी रक्षाा करता ेह ंऔर यह सुप्रि�जि�ता करता ेह ंहिक हर्मी बाा� श्रृंर्मी या �बार� श्रृंर्मी रं्मी संलि�प्त � हंतेा हं।ं
• हर्मी अन्तरराष्टाीीय श्रृंर्मी संगीठ� (ILO) सम्मा�े�ं ंके अ�ुसार सभाी कर्मीयचाारिरयं ंऔर भाागीीदाारं ंके लि�ए उपय�ु कार्मीका�ी परिरस्थि�प्रितायं ंकं �ंत्सााहिहता करताे ह।ं
• हर्मी अप�े कर्मीयचाारिरयं ंकी संघू बा�ा�े की स्वीतंात्रताा और सारू्मीहिहक सौदेाबाा�ी के असिधाकार का सम्माा� करता ेह ंऔर अप�े कर्मीयचाारिरयं ंवं कर्मीयचाारी �प्रिताप्रि�सिधा 

प्रि�कायं ंके साथ खु�े वं सहि�य संवंादा कं �ंत्सााहिहता करता ेह।ं

क्याा करं और क्याा � करं:  
• इसे भा�ीभाापं्रिता सर्मीझा ंहिक र्मीा�वंासिधाकारं ंका सम्माा� कर�े का क्याा 

अथय ह ैऔर Valmet के र्मीा�वंासिधाकार घूं�णोंापत्र से अवंगीता रह।ं
• हर्मी �हा ंभाी कायय करता ेह,ं वंहा ंके �ा�ीय ��ं ंऔर सर्मीा�ं ंकी 

�ा�ीय संसं्कृप्रितायं,ं रीप्रिता-रिरवंा�ं ंऔर रू्मील्योंं ंका सम्माा� करता ेह।ं
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सर्मीा� अवंसर, प्रिवंप्रिवंधाताा एवंं सर्मीावंेर्श� 
• हर्मी कर्मीयचाारिरयं ंका चाय� और प्रि�यकु्ति� उ�की व्यक्ति�गीता अहयतााओं,ं ज्ञोंा� और संबंासिधाता कायय के लि�ए वंालंिछोता कौर्श� के आधाार पर करताे ह।ं 
• हर्मी लि�गंी, आय,ु �ाप्रिता, धार्मीय, �ाताीय या राष्टाीीय र्मीू�, रा��ीप्रिताक अक्षिभार्मीता, पारिरवंारिरक वंस्तु-ुस्थि�प्रिता, यौ� अक्षिभारु्मीखताा, लि�गंी पहचाा�, र्शारीरिरक अक्षार्मीताा या 

का�ू� द्वाारा संरक्षिक्षाता अन्य अक्षिभा�क्षाणोंं ंके आधाार पर कंई भाी भेादाभाावं कं सह� �ही ंकरताे ह।ं
• हर्मी अप�े कर्मीयचाारिरयं ंकी पंष्ठाभाूद्धिर्मी, �प्रिताभाा, अन्तदृयप्रिष्टा, क्षिर्शक्षाा एवंं अ�ुभावं र्मीं प्रिवंप्रिवंधाताा की सराह�ा करता ेहं, और प्रिवं�ास करतेा ह ंहिक ऐसा कर�ा हर्मीारे 

हिहताधाारकं ंके साथ �वंाचाारं,ं �चाी�ेप� और संवंादा कर�े की क्षार्मीताा कं बाढ़ाकर हर्मीारी सफ�ताा और स्थि�रताा रं्मी यंगीदाा� देाताा ह।ै

क्याा करं और क्याा � करं:  
• हर्मीारी “सर्मीा� अवंसर और प्रिवंप्रिवंधाताा �ीप्रिता” का अ�ुपा�� करं।
• प्रिवंक्षिभान्न पंष्ठाभाूद्धिर्मीयं ंऔर कौर्श�ं ंवंा�े व्यक्ति�यं ंकी टीीर्मी प्रि�र्मिर्मीता करं।

• एक-दूासरे के साथ बााताचाीता करता ेसर्मीय सम्माा���क और 
सर्मीावंेर्शी रह।ं
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सम्माा���क कायय��
• हर्मी अप�े संगीठ� की सफ�ताा के एक अहर्मी भाागी के रूप रं्मी टीीर्मीवंकय  कं र्मीहत्वोंपूणोंय र्मीा�ता ेह।ं द्धिर्मी�-�ु�कर कायय कर�े रं्मी, हर्मी एक-दूासरे के साथ सम्माा�, 

क्षिर्शष्टााचाार और प्रि�ष्पक्षाताा के साथ व्यवंहार करतेा ह,ं प्रिवंचाारं ंकं साझाा कर�े के लि�ए एक �ा� कं �ंत्सााहिहता करतेा ह।ं
• हर्मी उत्पाीड़�-रु्मी� वंाताावंरणों र्मीं कायय कर�े के हर्मीारे असिधाकार कं र्मीहत्वों देाता ेहं और उसकी रक्षाा करतेा ह।ं
• हर्मी हिकसी कर्मीयचाारी अथवंा हर्मीारी व्यावंसायियक गीप्रिताप्रिवंसिधायं ंसे �ुडे़ हिकसी भाी व्यक्ति� के हिकसी भाी ऐसे व्यवंहार कं सह� �ही ंकरताे हं �ं हिकसी अन्य व्यक्ति� 

के कार्मीका� के कायय-�दार्शय� कं परेर्शा� करताा ह,ै धार्मीकाताा है, बाासिधाता करताा ह ैया उसरं्मी हस्तुक्षापे करताा ह ैया भाय��क, अपकारक, अपर्मीा���क या 
र्शत्रतुाापूणोंय कायय वंाताावंरणों प्रि�र्मिर्मीता करताा ह।ै

क्याा करं और क्याा � करं:  
• हर्मीारी “गीैर-भाेदाभाावं और उत्पाीड़�-रंधाी �ीप्रिता” का पा�� करं।
• अप�ी दैाप्रि�क गीप्रिताप्रिवंसिधायं ंरं्मी अन्य व्यक्ति�यं ंके प्रिवंचाारं ंका सम्माा� 

करं।

• उदाार एवंं प्रिवंप्रिवंधा दृप्रिष्टाकंणोंं ंका सम्माा� करं, भा�े ही वंे सासंं्कृप्रिताक 
र्मीताभाेदां,ं रा��ीप्रिताक र्मीान्यतााओं ंया व्यक्ति�गीता पहचाा� के हिकसी 
अन्य पह�ू से उत्पान्न हंता ेहं।ं

• दाबंागीई/धाौसं, हिहसंा, यौ� उत्पाीड़�, दंाडें या हिकसी भाी �कार के 
दावु्ययवंहार सरे्मीता हिकसी भाी �कार के कदााचाार कं सह� � करं।
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स्वीास्थ्य, सुरक्षाा और हिहता-कल्योंाणों की रक्षाा कर�ा   
• हर्मी �हा ंभाी परिरचाा�� करता ेह,ं वंहा ंएक सुरक्षिक्षाता, स्वी� और अच्छीी 

सु�बंासिधाता कायय�� के लि�ए हर्मी सभाी �� उत्तरदाायियत्वों कं साझाा करता ेह।ं
• हर्मीारा र्मीा��ा है हिक एक सुदृढ़ सुरक्षाा संसं्कृप्रिता, �भाावंी �ंखिखर्मी �बंाधा� 

और प्रि�रन्तर सुधाार र्मीं प्रि�वंेर्श करके सभाी घूटी�ाओं ंकी रंकथार्मी की �ा 
सकताी ह।ै

• हर्मी सुरक्षिक्षाता रूप से कायय करके, स्वीास्थ्य एवंं सुरक्षाा गीप्रिताप्रिवंसिधायं ंरं्मी भाागी 
�ेकर और एक-दूासरे की देाखभाा� करके “सुरक्षाा सवंोपरिर” कं �दार्शिर्शता 
करता ेह।ं 

• हर्मी रै्मी�े�सय से यह अपेक्षाा करताे ह ंहिक वंे आगीे बाढ़कर पह� करं और 
सहि�य रूप से स्वीास्थ्य एवंं सुरक्षाा कं �ंत्सााहिहता करं।

• हर्मी अपेक्षाा करताे ह ंहिक हर्मीारे साथ कायय कर�े वंा�े सभाी �� हर्मीारी 
स्वीास्थ्य एवंं सुरक्षाा �प्रिताबाद्धतााओं ंताथा आवंश्यकतााओं ंका सम्माा� करं 
और उ�का अ�ुसरणों करं।

क्याा करं और क्याा � करं:
• हर्मीारी स्वीास्थ्य, सुरक्षाा एवंं पयायवंरणों �ीप्रिता (HSE पॉलि�सी), 

�ीवं� रक्षाक प्रि�यर्मीं,ं न्य�ूतार्मी सुरक्षाा र्मीा�कं ंताथा वंैजि�क 
�बंाधा� �णोंा�ी (ग्लोंबा� र्मीै�े�रे्मीन्ट सिसस्टॉर्मी) के साथ स्वीास्थ्य 
एवंं सुरक्षाा का�ू�ं ंताथा प्रिवंप्रि�यर्मीं ंका अ�ुपा�� करं।

• अप�े दैाप्रि�क कायय रं्मी स्वीास्थ्य एवंं सुरक्षाा �ंखिखर्मीं ंके 
साथ-साथ उ� कायं/हि�याओं ंकं भाी भा�ीभाापं्रिता सर्मीझा ंजि�नं्हें 
आप उ� �ंखिखर्मीं ंसे बाचा�े के लि�ए कर सकतेा ह।ं 

• सुप्रि�जि�ता करं हिक आप हर हिदा� कायय के लि�ए हिफटी ह।ं 
• ऐसा कंई भाी कायय/हि�या � करं, जि�सके लि�ए आपकं 

�क्षिर्शक्षिक्षाता �ही ंहिकया गीया ह।ै
• सभाी घूटी�ाओं,ं �रा सी चूाक के र्मीार्मी�ं ंअथवंा सुरक्षाा 

अवं�ंक�ं ंकं रिरपंटीय करं तााहिक हर्मी अप�े परिरचाा��ं ंरं्मी 
सुधाार कर सकं।
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��संपकय  र्मीार्मी�े
• हर्मी खु�े ताौर पर बातााता ेह ंहिक हर्मी कौ� हं और हर्मीारे प्रिवंचाार और दृप्रिष्टाकंणों क्याा हं।
• हर्मी Valmet के परिर�के्ष्य से बााता करताे ह।ं
• हर्मी सर्मीथय�-�टुीावं र्मीं हर्मीारे �प्रिताप्रि�सिधात्वों के लि�ए तातंाीय-पक्षा का उपयंगी �ही ंकरताे हं।
• हर्मी अप�े प्रिवंचाारं ंऔर दृप्रिष्टाकंणोंं ंकं ध्येा�पूवंयक ताैयार करता ेह ंऔर उनं्हें हर्मीारी प्रिवंर्शे�ज्ञोंताा पर आधाारिरता करता ेह ं�ं �श्नाधाी� प्रिवं�य संबंाधाी बााता कर�े की 

वंैधाताा �दाा� करताा ह।ै
• हर्मी अ�गी-अ�गी प्रिवंचाारं ंका सम्माा� करता ेह।ं
• हर्मी रा��ीप्रिताक अभ्यर्थिथयं,ं रा��ेतााओं,ं दा�ं ंया रा��ीप्रिताक अक्षिभाया�ं ंकं �ायंजि�ता �ही ंकरता ेह।ं

क्याा करं और क्याा � करं:  
• हर्मीारे ��संपकय  और सर्मीथय�-�टुीावं संबंाधाी हिदार्शाप्रि�देार्शं ंका 

पा�� करं। 
• हिकसी भाी सावंय�प्रि�क र्मीार्मी�े और सर्मीथय�-�टुीावं गीप्रिताप्रिवंसिधायं ं

पर पारदार्शी रह।ं

• Valmet की ओंर से प्रि�णोंययकताायओं ंसे बााता कर�े के लि�ए 
परार्मीर्शयदाातााओं,ं प्रिवंकासकताायओं,ं आपूर्तिताकताायओं ंया सर्मीा� 
�कार के �ंगीं ंका उपयंगी � करं।
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सार्मीुदाायियक सहभााद्धिगीताा और �ायं��
• हर्मी अक्षिभास्वीीकार करता ेह ंहिक हर्मीारी बाढ़ताी वंैजि�क उपस्थि�प्रिता प्रिवं� भार के �ा�ीय सर्मीुदाायं ंके �प्रिता हर्मीारे उत्तरदाायियत्वों पर बा� देाताी ह।ै
• हर्मी अप�ी सभाी इकाइयं ंऔर सभाी कर्मीयचाारिरयं ंकं सावंय�प्रि�क हिहता कं �ंत्सााहिहता कर�े वंा�े सार्मीुदाायियक कायय�र्मीं ंरं्मी भाागी �े�े के लि�ए �रेिरता करता ेह।ं 
• हर्मी उ� पह�ं ंका सर्मीथय� करताे ह ं�ं Valmet के वंैजि�क सार्मीाजि�क उत्तरदाायियत्वों कायय�र्मी के साथ एकरेखिखता हंताी हं। 

क्याा करं और क्याा � करं:  
• हर्मीारे �ायं�� और दाा� के सिसद्धातंां ंका अ�ुपा�� करं।
• रा��ीप्रिता, धार्मीय या अन्य वंैचाारिरक संगीठ�ं ंसे संबंासिधाता ऐसी 

परिरयं��ाओं ंया पह�ं ंकं �ायंजि�ता � करं �ं प्रिवंवंादाास्पदा हं।ं 

• राष्टाीीय या प्रिवं�-स्तुरीय �प्रितायंद्धिगीतााओं ंवं पेर्शेवंर खे�ं ंकं �ायंजि�ता 
� करं।

• ऐसी गीप्रिताप्रिवंसिधायं ंकं �ायंजि�ता � करं �ं हर्मीारे �ीप्रितारू्मील्योंं ंसे र्मीे� 
� खाताी हं।ं 
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परिरचाा��ं ंकी पयायवंरणोंीय दाक्षाताा
• हर्मी अप�े कायय के पयायवंरणोंीय �भाावं कं सर्मीझा�े और अप�े पदाचिचाह्न कं कर्मी कर�े का �यास करतेा ह।ं
• हर्मी अप�े परिरचाा��ं ंकी ऊ�ाय, �� और सार्मीग्री की नू्य�तार्मी खपता करता ेह।ं
• हर्मी �दूा�णों की रंकथार्मी करता ेह ंऔर पयायवंरणों संरक्षाणों के लि�ए प्रि�वंारक उपायं ंकं �ागीू करताे ह।ं
• हर्मी अप�े परिरचाा��ं ंरं्मी चाहि��ताा के साथ-साथ अपक्षिर्शष्टा के पु�पययंगी, पु�चाय�णों और पु��ायप्तिप्त कं �ंत्सााहिहता करता ेहं।   
• हर्मी खतार�ाक पदााथं के �यंगी की प्रि�रन्तर प्रि�गीरा�ी और �बंाधा� करता ेह।ं

क्याा करं और क्याा � करं:  
• पयायवंरणों का�ू�ं ंएवंं प्रिवंप्रि�यर्मीं,ं हर्मीारी HSE �ीप्रिता ताथा ग्लोंबा� 

र्मीै�े�रे्मीन्ट सिसस्टॉर्मी का अ�ुपा�� करं।
• आपके कायय की पयायवंरणों संबंाधाी आवंश्यकतााओं ंया हिदार्शा-प्रि�देार्शं ं

के बाारे रं्मी �ागीरूक रहं।

• पयायवंरणों संरक्षाणों करं और पयायवंरणोंीय �भाावंं ंवं �ंखिखर्मीं ंकं कर्मी 
करं।

• हर्मीारे परिरचाा��ं ंऔर रू्मील्यों श्रृंंंख�ा के पयायवंरणोंीय कायय-�दार्शय� रं्मी 
सुधाार के बाारे रं्मी आपूर्तिताकताायओं,ं ग्राहकं ंऔर अन्य व्यापारिरक 
भाागीीदाारं ंके साथ सहि�यताा से चाचााय करं।
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उत्पाादां ंवं सेवंाओं ंरं्मी ��वंाय ुऔर चाहि��ताा
• हर्मी अप�े पल्प (�ुगीदाी), कागी� और ऊ�ाय के ग्राहकं ंकं �ंबा ेसर्मीय ताक चाहि��ताा, 

बंादा चा�ं ंवं �वंीकरणोंीय और पु�चायहि�ता कच्चा ेर्मीा� के उपयंगी द्वाारा चाहि��ताा कं �ागीू 
कर�े रं्मी सक्षार्मी बा�ाता ेह।ं

• हर्मी अप�े पल्प, कागी� और ऊ�ाय के ग्राहकं ंके लि�ए काबाय� नू्यटीी� उत्पाादा� कं सक्षार्मी 
बा�ाता ेह।ं

• हर्मीारे फ़्�ं कन्टीं� और ऑटींरे्मीर्श� सॉल्योंरू्श� सभाी �हि�या उद्योंगीं ंरं्मी पयायवंरणों एवंं 
सुरक्षाा कायय-�दार्शय� रं्मी अहर्मी भूाद्धिर्मीका प्रि�भााताे हं।

• हर्मी ऊ�ाय एवंं संसाधा� दाक्षाताा रं्मी सुधाार �ा�े के लि�ए अप�ी �हि�या �ौद्योंद्धिगीकी, 
ऑटींरे्मीर्श� और सेवंाओं ंका प्रि�रन्तर प्रिवंकास करतेा ह।ं

• हर्मी ऐसी सेवंाएं �दाा� करतेा ह ं�ं हर्मीारे ग्राहक सं�ाप्रिपता आधाार (कस्टॉर्मीर इन्सटीॉल्ड 
बासे) के �ीवं�-चा� का प्रिवंस्तुार और अ�ुकू�� करताी हं।

• हर्मी ऐसे सर्मीाधाा� ताैयार करता ेह ं�ं अपं्रितार्मी छोंर के �यं�ाओं ंके लि�ए सुरक्षिक्षाता हं।ं

क्याा करं और क्याा � करं:
• हर्मीारे ग्राहकं ंकं ऐसी सेवंाएं वं सर्मीाधाा� �दाा� 

कर�े के लि�ए सहि�यताा से कायय करं, जि��से कर्मी 
पा�ी, ऊ�ाय और कच्चा ेर्मीा� की आवंश्यकताा 
हंताी हं, �वंीकरणोंीय संसाधा�ं ंके उपयंगी कं 
सक्षार्मी बा�ाएं और कर्मी अपक्षिर्शष्टा और उत्सा�य� का 
उत्पाादा� करं।  

• ग्राहकं ंकं उ�के हरिरता सं�र्मीणों रं्मी सहायताा करं 
ताथा ��वंाय ुएवंं चाहि��ताा संबंाधाी सर्मीस्यााओं/ं
प्रिवं�यं ंपर भाागीीदाारं ंके साथ �वंाचाार करं। 

• अप�े सुरक्षाा एवंं हिटीकाऊप� के उदे्देश्यं ंकं 
सर्मीझा�े हेता ुग्राहकं ंके साथ सहि�यताा से �ुडं़। 
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उत्पाादा और सेवंा की गीुणोंवंत्ता   
• हर्मी अप�े परिरचाा��ं ंरं्मी ताथा अप�े ग्राहकं ंकं �दाा� हिकए �ा�े वंा�े 

उत्पाादां ंवं सेवंाओं ंरं्मी उच्चा गीुणोंवंत्ता बा�ाए रख�े के लि�ए �प्रिताबाद्ध हं।
• हर्मी अप�े ग्राहकं ंके साथ घूप्रि�ष्ठाताा से परस्पर बााताचाीता करता ेह,ं तााहिक 

उ�की आवंश्यकतााओं ंवं अपेक्षााओं ंकं भा�ीभाापं्रिता सर्मीझाकर �ायी 
व्यापारिरक संबंाधां ंकं सुप्रि�जि�ता कर सकं।

• हर्मी संपूणोंय रू्मील्यों श्रृंंंख�ा र्मीं परिरचाा�� हेता ुएक सर्मीन्वि�ता रीप्रिता कं सुप्रि�जि�ता 
कर�े के लि�ए अप�े “ग्लोंबा� र्मीै�े�रे्मीन्ट सिसस्टॉर्मी” कं प्रि�रन्तर प्रिवंकसिसता 
कर रह ेह।ं

• हर्मी सभाी अप�ी कायय-गीुणोंवंत्ता और प्रि�रन्तर सुधाार के लि�ए व्यक्ति�गीता 
उत्तरदाायियत्वों �ेता ेह।ं

क्याा करं और क्याा � करं: 
• सभाी घूटी�ाओं,ं अवं�ंक�ं ंऔर सुधाार संबंाधाी प्रिवंचाारं/ं

सुझाावंं ंकं रिरपंटीय करं तााहिक हर्मी अप�े परिरचाा��ं ंकी 
गीुणोंवंत्ता र्मीं सुधाार कर सकं।

• आप�े जि�स गीुणोंवंत्ता का वंादाा हिकया है, उसे पूरा करं।
• खराबा गीुणोंवंत्ता कं स्वीीकार � करं।
• आपूर्तिताकताायओं ंके पास गीुणोंवंत्ता प्रि�यंत्रणों का हं�ा सुप्रि�जि�ता 

करं। 
• हर्मीारे “ग्लोंबा� र्मीै�े�रे्मीन्ट सिसस्टॉर्मी” का सदैावं पा�� करं।
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सताता आपूर्तिता श्रृंंंख�ा
• हिकसी भाी आपूर्तिताकतााय के लि�ए हर्मीारी सताता आपूर्तिता श्रृंंंख�ा �ीप्रिता कं 

�ा��ा और उस पर हस्तुाक्षार कर�ा Valmet के साथ व्यापारिरक संबंाधा 
प्रि�र्मिर्मीता कर�े का �ारंक्षिभाक प्रिबादंा ुह।ै

• हर्मी अप�े आपूर्तिताकताायओं ंसे उत्तरदाायी व्यापारिरक संचाा�� कर�े और उच्चा 
�ैप्रिताक र्मीा�कं ंका �दार्शय� कर�े की अपेक्षाा करताे ह,ं �सैा हिक हर्मीारी सताता 
आपूर्तिता श्रृंंंख�ा �ीप्रिता र्मीं प्रि�धाायरिरता हिकया गीया ह।ै 

• हर्मी अप�े आपूर्तिताकताायओं ंके सताता कायय-�दार्शय� और �ंखिखर्मीं ंकी �ाचंा वं 
प्रि�गीरा�ी करता ेह।ं 

• हर्मी आपूर्तिताकताायओं ंके साथ उ�के परिरचाा��ं ंऔर आपूर्तिता श्रृंंंख�ा र्मीं 
हिटीकाऊप� और ��वंाय ुसंबंाधाी कारयवंाईया ंप्रिवंकसिसता कर�े के लि�ए �डु़ावं 
करता ेह।ं 

क्याा करं और क्याा � करं: 
• हर्मीारी सताता आपूर्तिता श्रृंंंख�ा �हि�या का पा�� करं।
• सभाी आपूर्तिताकताायओं ंद्वाारा हर्मीारी सताता आपूर्तिता श्रृंंंख�ा 

�ीप्रिता पर हस्तुाक्षार कर�ा और उसका अ�ुपा�� कर�ा 
सुप्रि�जि�ता करं।

• आपूर्तिताकताायओं ंके साथ हिटीकाऊप� अथायता सताताताा कं 
सहि�य रूप से �ंत्सााहिहता करं। 



• हर्मी अप�े कर्मीयचाारिरयं ंवं हिहताधाारकं ंकं बां��े और उ�की चिचातंााओं/ंसरंकारं ंकं व्य� कर�े के लि�ए �रेिरता करता ेह।ं 
कर्मीयचाारिरयं ंकं हिकसी परिरस्थि�प्रिता प्रिवंर्शे� रं्मी सवंोत्तर्मी कारयवंाई कर�े संबंाधाी संदेाह हं�े पर उ�के रै्मी�े�सय या अन्य उपय�ु 
कर्मीयचाारिरयं ंसे संपकय  कर�ा चााहिहए। कुछो कर�े से पह�े पूछंो।

• सभाी रै्मी�े�सय का यह उत्तरदाायियत्वों है हिक यहिदा कंई उ�के सर्मीक्षा हिकसी चिचातंाा या सरंकार 
कं �तााताा है तां उसे सु�ं और उचिचाता कारयवंाई करं।

• Valmet हर्मीारी आचाार संहिहताा के संहिदाग्ध उलं्लंघू�ं ंकं रिरपंटीय कर�े के लि�ए एक 
वंेबा-आधाारिरता चाै�� और कॉ� सेन्टर, टीीस्टॉ�ाइ� (TrustLine) की पेर्शकर्श भाी करताा 
ह।ै इसके द्वाारा Valmet के कर्मीयचाारिरयं ंवं अन्य हिहताधाारकं ंकं अ�ार्मी रहकर और उ�की 
र्मीाताभंाा�ा र्मीं चिचातंााओं/ंसरंकारं ंकं रिरपंटीय कर�े की सम्भााव्यताा �दाा� की �ाताी है। यह 
रिरपंर्टिंटीगी चैा�� एक बााह्य पक्षा द्वाारा संधातंा हिकया �ाताा ह ैऔर इसे अ�ाद्धिर्मीताा (गीुर्मी�ार्मीी) 
की गीारन्टी देा�े के लि�ए हिडें�ाइ� हिकया गीया है �बा ताक रिरपंटीय कर�े वंा�े द्वाारा स्वीयं की 
पहचाा� का �कटी� � हिकया �ाताा हं। 

• हर्मी संहिदाग्ध उलं्लंघू�ं ंकं रिरपंटीय कर�े वंा�े हिकसी भाी व्यक्ति� के लि�ए गींप�ीयताा कं 
सुप्रि�जि�ता करता ेह।ं

• हर्मी उ� व्यक्ति�यं ंके प्रिवंरुद्ध हिकसी भाी �कार के �प्रितार्शंधा कं सह� �ही ंकरताे हं �ं 
सद्भाावंपूवंयक अप�ी चिचातंााओं ंया सरंकारं ंकं व्य� करता ेहं या संभााप्रिवंता उलं्लंघू�ं ंकी 
�ाचंा र्मीं सहायताा करताे ह।ं

• Valmet के कर्मीयचाारी; हर्मीारी आचाार संहिहताा के प्रिवंरुद्ध हिकसी भाी संभााप्रिवंता उलं्लंघू� या अन्य कदााचाार के बाारे रं्मी उ�के 
र्मीै�े�र या HR, प्रिवंसिधाक (का�ू�ी) या आन्तरिरक �ेखापरीक्षाा �कायं के लि�ए उत्तरदाायी हं। कदााचाार कं रिरपंटीय कर�े 
र्मीं प्रिवंफ�ताा कं अप�े आप र्मीं एक अ�ैप्रिताक व्यवंहार र्मीा�ा �ाताा है।

कदााचाार कं रिरपंटीय कर�ा



www.valmet.com

हर्मीारी आचाार संहिहताा आपके 
लि�ए, रे्मीरे लि�ए और हर्मीारे साथ 
काययरता सभाी �ंगीं ंके लि�ए ह ै

- हर �गीह, हर हिदा�।
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